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« Le systéme de santé aux Etats-Unis est a la fois le plus cofiteux et le plus

inadéquat de tous les pays industrialisés ».

Source : New England Journal of Medicine (volume 340 paru en janvier et février 1999)

Le systeme de santé américain constitue « un systéme incompatible avec les
valeurs de solidarité et de compassion », nous dit Jacques Larochelle®. Seul un
systéme de santé public peut permettre d’atteindre des objectifs de santé pour tous,

dans l'esprit de 'Organisation mondiale de la santé.

13 Jacques Larochelle, département de biologie, Un. Laval, lors d’une conférence sur Lavenir de notre systéme de
santé, hiver 2000

1) Les fascicules des BIC ' Le néolibéralisme et la santé

0304-224-2

/ /

LE I\IEOLIE RALISME

Les fascicules des BIC

BRIGADES D'INFORMATION CITOYENNE

1 T O R O O O O



DIg s8p $8|NdIdsDy s 9JUDS D| Jo BWISI|PIFI|OBU &

“9]UBSINSUI 9IN1I9ANO0D SUN U0 b suol[[Iw sanne ¢‘7/ s3] 191dwod sues
90URINSSE, P JINTIIANOD SUNINE SUBS SUTBDLIDWE, P SUOI[[IW §4CH, SSIR] [1 ‘9IN1IANOD
9P SOWIA UD ¢ JUSIOYP 189 |1 ‘sutos sap 1ifenb ey op ued ne : sassowoid sas a1jd
~WIS1 3P UI0] 189 WRISAS 9D ‘SUI0S XNE S3IIB, | 9P SUSAOIID 3P 19 SAUUA0IID 9p S1quiou
amoxd p snjd uyg 93qendy np vonendod e[ 9p Iues 9p IL1Y,| II0IPwe g dd1doid
1u 3qeanby 1u 153, u b duresupwe ] g syooidde 91390 suosnja1 SNON

"91UBS B] 9P YdIeW I INS sty spueid g 1oimdoid
3s Juoumod sUI0s 9P SINDIBWWOSUOD $I] INb $IIINE S| JWWOD SISIPUBYIIBW SIP
9IUES OP SUI0S $IP d11e) Ip 13k, S [1 ‘sa1repe sap narjiw 9] anod arey ug -9and 1Na123s
ne $3110d $3] SOpURIZ $9INOT ILIANO 19 1911131 38 0P JBIF,] anb 1UsWIss XNeIgqIosu
S9] ‘QuoJew 90 19sI[RINQY] B Jtudared InoJ ‘piues g é 110Ip NP WU DUISIXD |
JUBIU UD IN03 XI0YD 3P 9113qI] B[ duQid ‘QuIsHeIqI[O9u np sina[ea s3] Ins juednd
-des ‘salreyje sop NAIJIW I ‘QUdIeW 3D 1PNbUOD INOJ *I[IIS ,[XX NP SILIsnpul
SOpuURIS SOp SUN NUAsIdDI DIUES B[ 9P NBISYI I ‘SAITBJR SIP NIIIW J] INOJ

uoisnpuo)

“[eusis 9] anb JudpusIIe U UONSIF Ip sostid
~9I3UD $97 "9IULS UD SIIIRYR SOP dI1BJ B 19 9UYDIRW UOS JIPURISE B ‘JUSWIUIIANOS Np
ste[a1 9] a1puaid e 9191d 11p 9s 39 3rpne[dde o[ | 99A11d 9s11donIud | 9189y IojUdWINE
YL NI 39 ISIOLIIPP 98 [[BABI} 9P SUOHIPUOD SINI| “IINUIWIP 310§ 9p 310dder g
T0A 9P $91q1IdIIsNSs JUOS SINJ[[TRARIY $I] 19 SISNI[[IBARL) ST I3 [ 9P 9[Q1 NP IusWw
~9$S1091191 Np 19 19dW | Sp UONNUIWIP B[ 9P INJARJ B[ B ‘saomlés 9P S9OURINSSESIP
$op Pdouanbosuod 1nod 310in[d e 970 ‘vonendod B[ B $9O1AI9S SIP 19 SUIOS SIP
UOHRIOIQUWIE, [ ISIA WO 93399 9nb JUSNINOS JUSWAUINANOS 9 anb 31} np 11dop uyg
*29q9N{Y NP SINI[[IBABI] XNEB 19 SISNI[[IBARI] XNE 1U ‘SUSAOIID XNE 19 SAUUA0ID XNE

sed yuswdUIRIIY)) ; JUWISURIPP puead 33 1931j0ad 9p 91qr3dodsns 383 mb

“$007 Stew ‘T oxgwnu ‘9 awnjoa ‘(JIAOYL) [BMIUOIN dp 1]
-ndod uo1IEINP3 P SAILIUO[OA SIWSTURSIO SIP A[BUOIZI S[qR] B 9P UBR[ING 3T ‘O-SSTYIXIT : 2P pndsut Juswasie]

i 19STURBIO S JUOA S[1 39 S99 3UOp uodej e[ sphojdwa
19 sophodwd s9s 1nod 19p1o9p Sp 310I1p I duuop s mndho[dws, | anb dsuop
B[IOA SI[BDIPUAS SUOHIBIIPYIOOE 3] JUBUUOISTY UD JUSWIISSI[BIY W un p

JHQIJ/QJUI‘I 19 SlED]pUAS Qp alqulou QI Januyuup Qp }]139[(3[0 mod e 0o¢ IOI B

9Iups D] Jo ausspIgqIjoRu o] | DIg $8p $8|nNd1osDy} 597

“194ed jrexpney 1 o[jonbey anod
3sIpuBYOIRW Op SUBI NE SINPI I] JUINIA S[1 39 s9UU0sIad $3P II0IP UN J10S JIUBS
©] 9nb 118} 9] JUSWIABIO) TUIN[IXD S| "PIULS IP INBW U 9IUBISUOD 189 Jyoid np
SOPISYO SIP 19 AII0IP B] 9P DAISUIJO,T "9IULS Ip SUI0s s9p Ioked swr xnad of ‘opssod of
anb 90 110AR p suskow s3] 1e [ 15 ‘s10W $A1INE, P U "UOHINGLISIPAI 9P SULIOJ 9IN0I U
19 91911doxd op 1101p NE 391] 153 JBI20s 201IsN[ B[ ‘O[RIPQI[0U d9suad B SUB(]

*QIQLITE U JUIUQWIRI SNOU
XNBIPQIOU ST d3un( e[ suep ausl b 9319q e[ 19ssedp sue sop [1j ne ns suUoAe
SNON] "SIUIORI SOU 19 SINJ[BA SOU DIAB 1DIIP I[JUOD US JUOP 91U JWISI[BII{OIU 3]
*9ARII[[0D Miqesuodsal B] Ip 9[nodp b 911repr|os e[ anb 191n|d 10s mnod unoeyd
np 9131 e anbrdur xneipqrogu s91 1ed ana onb 991 9119qy e] ‘snid (] "sus3
SOp 911I0(EW B DUOP INJOXD 91II]I] 91390 19 s1JoId $IP 11R} AP IIIAQI] B] B dWNSII
3s 9319q1 e] ‘Operpqiou arydosofryd el sue( ‘911Gl B[ B IUISIIE UN JWWOD
993n( 189 3837 | 9p UOKUIAISIUI INbEYD ¢ 9[BID0S 901ISN[ B[ JUSUWEPUOD XNBIIYIOIU
$9] ‘9119q1] e{ Sp wou nyy ‘91ues ud 39{o1d uos a1pudjep nod 9119q1] 3P 19 3[B100S 01
-snf 9p SUOHOU SIp JUIWdFURLY JULIINOd SWE[III S I[BIIYHOIU J1Z0[0IPL/]
SWISI|PJ2GI|O3U NP SINI|DA S

"9IURS O WIAISAS
Np IIUDAR [ JUBUIOUOD JBGIP NP IN0D NB JUIWI[[9NId Ju0s soydoidde Xxnop s30)
“OPUBWSP B[ 9P 19 S1JO,[ 3P 10] B[ B SISTWNOS SISIPURYIILW U JIUES 9P SUIOS SIP —
¢ $90UdFe $Ip suep s9dNOIZI SIUSFE U SUTIIPIW $IP —
£ $3UID Ud syudtyed sop —
: uopewlIOjsuRI) B]
JuouQId QWISIBIPQI[OPU NP SINISUIIP $9] ‘UOISIA 93390 ¢ uonisoddo uyg
"I93URI | B NO BPRUER)) I SIARI} B 9INJIDANOD B[ 9P I[IqRIDjsues) v —
£ S9D1AIIS SIP S[qUILSUD, | IO : PIRIZAIUL ] —
¢ je1dn| Ing sues anbrqnd vonsas sun : d1jqnd 913081 I —
¢ $IDTAIDS SIP PIIIISSIIIR, | —
£3101p U0 £ SNOJ : YI[ESIDAIUN | —
: 3108 ‘pIues B[ Ins suusipeued 107 e 3p sadrounid butd sy s
950d01 XNBIDOS SIJIAIDS P 39 PIULS AP SWRISAS 9] 99Ny Ne 19 epeur)) Ny

i ©JUbDS 9P suUosIpJ Jinod ‘auwsipiagijoau @ 94jU0)

JINVS V1 1

JWSITV d44I1OIN 4]

14




La loi 7 concerne les « ressources intermédiaires ». Il s’agit d’organisa-
tions auparavant rattachées a des établissements publics qui prennent en charge
des personnes avec de lourdes déficiences physiques ou intellectuelles ou ayant
des problémes de santé mentale, qui autrement seraient institutionnalisées. La
loi 7, comme I’a fait la loi 8 pour les services de garde 2 domicile, leur interdit de
se syndiquer. Rien de moins. Vous n’avez pas le droit, point ! La syndicalisation

[...] semble étre, pour ce gouvernement, la source de tous les maux.

Largement inspiré de : PEXPRESS-O, Le bulletin de la Table régionale des organismes volontaires d’éducation popu-
laire de Montréal (TROVEP), volume 16, numéro 1, mars 2004.

Laloi 25 a pour objet de mettre en réseau les ressources afin d’assurer un
« continuum » de service (le latin, ¢a fait savant !). Lidée est de fusionner les
trois types d’établissements en une « instance locale » : hopitaux, CLSC et
CHSLD (centres hospitaliers de soins de longue durée) situés sur un méme
territoire, et de conclure des ententes avec les autres ressources publiques et
privées.[...]

Pourquoi ces changements ? Pour s’assurer qu’il y ait un suivi dans les
services, dit-on. Du méme souffle, on abolit les régies régionales de méme que
toute représentation des citoyennes et des citoyens. Concrétement, le réel
impact de ces fusions sera de concentrer les pouvoirs et les ressources dans le
noyau dur des soins aigus et curatifs dans les hopitaux. Le reste peut étre coupé
ou privatisé. Le ministre Philippe Couillard, devant le Canadian Club en
septembre dernier, a inclus le maintien a domicile dans la liste des services a pri-
vatiser. Il a affirmé avoir I'intention de sous-traiter les soins prolongés, le
maintien a domicile, les services alimentaires, la buanderie, ’administration,
I'entretien et les laboratoires. Pour le reste, les vaccins contre la grippe, la
prévention des MTS chez les ados ou la lutte a la pauvreté, ce n’est pas si
important face a un triple pontage, non ? Ces services auparavant offerts par le

CLSC sont menacés.

Largement inspiré de : LEXPRESS-O, Le bulletin de la Table régionale des organismes volontaires d'éducation popu-
laire de Montréal (TROVEP), volume 16, numéro 1, mars 2004.
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Une idéologie au service de la privatisation

Au Québec, toute une série de personnages incarne 'idéologie néolibérale
en santé. Ainsi, Jean-Luc Migué, économiste, gourou de la droite québécoise et
ardent défenseur de la privatisation des services de santé, parle du droit a la santé
comme d’un « postulat fragile et louche! ». Il dit qu’il faut écarter le droit a la santé
afin de faire des soins de santé des marchandises. Janet Dunbrack, directrice exé-
cutive 2 la Fondation Frosst pour les soins de santé, a complété I'idée en disant que
le patient, dans ce contexte, est le client, le consommateur, 'acheteur’.

Claude Castonguay, actuaire, homme politique, homme d’affaires et
ex-président du Groupe La Laurentienne, soutient qu'il faut écarter le droit a la
santé, examiner la liberté de choix des individus pour introduire des mécanismes de
marché et de concurrence’. Pour lui, la liberté de choix représente la « valeur qui
fonde tout I'argumentaire de la privatisation du réseau » de la santé.

Claude E. Forget, avocat, ex-ministre libéral et conjoint de I'actuelle
présidente du Conseil du trésor, économiste-conseil associé chez Sécor, déplore que
le systéme public canadien de santé soit une « icOne sacro-sainte de notre passé
social-démocrate* ».

Finalement, 'Institut économique de Montréal (IEDM), un « think-tank »
de droite, défend Le choix privé universel’. Il prone la liberté de choix en matiere
de santé. Llnstitut croit que les nouvelles possibilités devraient encourager la
responsabilisation individuelle en matiére de soins de santé. U'IEDM propose
également de nombreuses formules d’assurances privées. CIEDM prend comme

modele le systéme étatsunien considéré comme injuste dans tous les pays civilisés.

—

Jean-Luc MIGUE, Fraser Institute, Financement et production des services de santé : perspectives et voies de solution,
Commission sur 'avenir des soins de santé du Canada, étude no 10, aotit 2002, p. 22.

38

Délibérations du Comité sénatorial permanent des affaires sociales, de la science et de la technologie, Fascicule 39 —
Témoignages, Montréal, 31 octobre 2001 (séance de l'aprés-midi), Ire session de la 37¢ législature, 2001, [En ligne] :
hetp:/fwww.parl.gc.ca/37/1 /parlbus/commbus/senate/Com-f/soci-f/39cv-f.htmLanguage =F&Parl=37&Ses=1&comm_id=47

3 Idem

Diagnostics et Solutions. A la recherche d’un consensus pour la réforme des soins de santé au Canada, Conférence
publique, Institut d’études canadiennes de McGill, 14 au 16 février 2002.

-~

W

J. Edwin Coffey et Jacques Chaoulli, Le choix privé universel, Institut économique de Montréal (IEDM), Montréal,
2000, 30 p.
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La réingénierie de la santé au Québec :
une politique néolibérale

Outre la Loi canadienne sur la santé, d’autres freins empéchaient la
compléte libéralisation du secteur de la santé. Le Conseil du trésor les a clai-
rement énumérés ’automne dernier : les multiples syndicats et les conventions
collectives, notamment. Les nombreux projets de loi, qui constituent la réforme
Couillard, adoptés sous le baillon en décembre 2003, ont levé quelques-uns de ces
obstacles.

En effet, dans la perspective néolibérale, cette réforme représente un grand
pas pour le milieu des affaires, malgré la vive opposition qu’elle a suscitée, afin de
légitimer la place du secteur privé dans le réseau de la santé et des services sociaux
au Québec. Par réforme Couillard, il faut entendre toute une brochette de lois et de
projets de loi dont chacun joue un rdle précis :

— Loi 25 : force les fusions d’établissements, met en danger les missions des
établissements, soumet le réseau aux accords de commerce sur les
marchés publics (I Accord sur les marchés publics (AMP) : les marchés publics
concernent ce que I'on appelle plus couramment les « appels d’offres ». Selon
cet accord, une entreprise publique doit ouvrir ses soumissions aux entrepreneurs
de tous les pays qui 'ont signé, lorsque ces soumissions dépassent un certain
montant. Tous les entrepreneurs doivent étre traités de facon égale, quel que soit

leur lieu d’origine).

Quand les financiers salivent...

« approvisionnement dans le réseau de la santé et des services sociaux,
c’est I'acquisition de biens et services pour un montant de pres de 1,5 milliard
de dollars par année ; en y ajoutant les équipements spécialisés et ultra-
spécialisés, les dépenses annuelles atteignent pres de 2 milliards de dollars. Cest
également I’acquisition de plus de 37 000 produits différents par environ
480 établissements autonomes ».

On comprend tout I'intérét que portent les financiers a ce marché plus
que lucratif et cela au détriment de toute logique sociale (création de chomage,
mort lente des régions, etc.) environnementale (les biens et services vont faire
de la route et quelquefois jusqu’aux U.S.A.) et économique (I’ensemble des

cofits sociaux n’est absolument pas pris en compte).

12 Voir Gouvernement du Québec, Conseil du trésor, Révision des structures de I'Etat et des programmes gouvernementaux
dans le cadre de la réingénierie de 'Etat québécois. Guide a I'intention des ministeres, juillet 2003, [En ligne],
hetp://www.lesyndicat.net/Documents%20joints/r%C3%A%ing%C3%A9nierie.doc (page consultée le 9 février 2004).
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Halifax décidait de s’engager a poursuivre une politique de réduction du déficit
budgétaire. Le fédéral a ainsi effectué des coupures dans les transferts aux
provinces d’'une valeur cumulative de quatorze milliards de dollars. Le gouverne-
ment du Québec n’a pas tardé a emboiter le pas et a faire des compressions
massives dés 1995. Ainsi, plus d’'un milliard de dollars a été amputé au systéme de
santé et de services sociaux. Diverses conséquences en ont découlé : fermetures
d’établissements, fusions administratives d’établissements, accroissement
significatif des tAches et abandon de la prise en charge des patients lors de la
convalescence. La désassurance de la convalescence a permis I'arrivée au Québec
de nombreuses firmes américaines spécialisées dans les soins a domicile : Patient

Care Technologies Inc., Olsten Kimberly Quality Care et Convatec Connection.

La privatisation

En regard de la privatisation, le ministére de la Santé et des Services soci-
aux a mis en place, en 1997, le Bureau du partenariat économique (BPE) qui a entre
autres pour objectif d’aider le gouvernement a développer des stratégies pour
devenir partenaires avec les entreprises privées, visant a ce qu'il y ait plus d’indus-
tries québécoises de la santé et des services sociaux. Le ministére a identifié cinq
industries de la santé :
— P'industrie pharmaceutique ;
— Pindustrie de la biotechnologie ;
— I'industrie du matériel médical ;
— P'industrie des technologies de I'information ;
— Pindustrie des services (cafétéria, buanderie, entretien ménager,

laboratoires, tests diagnostics, etc.)

Comme les quatre premieres sont déja privées, parler de privatisation signi-
fie privatiser I'industrie des services.

En 2000, le rapport de la Commission Clair dont le président Michel Clair
dirige le deuxiéme réseau de centres privés de soins de longue durée®, recommandait
I'adoption d’une « politique cadre de partenariat avec le secteur privé ». Par la suite,
il est allé plus loin en recommandant :

—de créer un régime d’assurance sur la perte d’autonomie ;
—de laisser le secteur privé se développer en concurrence avec

un systéme collectif ;

8 André Noel, « Conflit de roles! Michel Clair travaille pour une firme privée en santé [....] et donne des avis & Legault
», La Presse, 21 décembre 2002, p. A-1.
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